PLAN DE RECOLECCION, TRAMIENTO Y DISPOSICION FIANAL
DE LA BASURA

INTRODUCCION

El presente documento establece las bases con las cuales como gobierno municipal a través de
la regiduria de que se encarga de esta comision podemos procurar un eficaz sistema de
recoleccion de basura en todo el municipio y con ello poder establecer principios y lineas de
accion con las que tengamos un equilibrio en la recoleccion de basura en el municipio y con

la ciudadania porque es deber de todos cuidar a nuestro municipio.

OBJETIVO GENERAL:

Garantizar una recoleccion eficiente y sostenible de los residuos sélidos en el municipio,
optimizando recursos, mejorando la cobertura del servicio y promoviendo practicas de manejo

adecuado de los residuos entre la ciudadania.

1. Diagnostico Inicial y Planeacion

v Analisis del sistema de recoleccion actual:

v Evaluacion de la cobertura del servicio en todas las zonas del municipio (urbanas
y rurales).

v Identificacién de las rutas de recoleccion, frecuencia y horarios actuales.

v Revisién del parque vehicular (camiones, equipos de recoleccion) y su estado
operativo.

v Estudio de la calidad del servicio (quejas, comentarios de la comunidad, eficiencia).

L

Recopilacion de informacion ciudadana:
v Realizacion de encuestas o foros comunitarios sobre la satisfaccion y las

necesidades de la poblacion respecto a la recoleccion de residuos.



Revision de estadisticas de residuos generados por sector (comercial, residencial,
industrial).

Presupuesto y planificacion de recursos:

Elaboracion del presupuesto anual para operacion y mantenimiento de equipos,
compra de nuevos camiones y recursos materiales.

Detinicién de necesidades de personal para la implementacion del plan de trabajo.

2. Optimizacién de la Recoleccién de Residuos

AN

Revision y ajuste de rutas de recoleccion:

Rediseio de rutas para optimizar el tiempo de recoleccion y disminuir costos
operativos.

Implementacion de horarios flexibles o nocturno.

Priorizaciéon de zonas comerciales y parques.

Mejora en la frecuencia de recoleccion: Aumento de la frecuencia en areas de alta
generacion de residuos (mercados, centros comerciales, zonas de alta densidad).
Recoleccion diferenciada: una para residuos reciclables y otra para residuos
Organicos.

Mantenimiento preventivo de camiones y equipos: Revisiéon periodica de los
camiones recolectores y otros vehiculos utilizados.

Reparaciones y mantenimiento para evitar paros y retrasos en el servicio.

3. Campaiias de Sensibilizacién y Educacién Comunitaria

Campanas informativas y educativas:

Realizacion de campanas de sensibilizacion en colegios, mercados, zonas
comerciales y comunidades sobre la importancia de la separacion de residuos y el
reciclaje.

Difusion de materiales educativos (folletos, carteles, videos informativos) sobre la
correcta disposicion de residuos.

Charlas vy talleres comunitarios:



v

v
v

Realizacion de talleres en escuelas, centros comunitarios y asociaciones vecinales
sobre manejo adecuado de residuos.

Fomentar el compostaje en hogares y jardines.

Canales de comunicaciéon directa: Crear canales de comunicacion para que los
ciudadanos puedan hacer consultas, quejas o sugerencias sobre el servicio de

recoleccion de basura (lineas telefonicas, redes sociales, aplicaciones moviles).

4. Monitoreo y Evaluacién del Servicio

AN

v

Evaluacion del rendimiento del servicio:

Monitoreo continuo de la cobertura del servicio y de la puntualidad en las rutas.
Encuestas peridédicas para medir la satistaccion de la comunidad con el servicio de
recoleccion.

Identificacion de posibles fallos en el sistema de recoleccion (demoras, camiones
fuera de servicio, puntos criticos de residuos).

Ajustes en el plan de trabajo: Revision y ajustes a las rutas, frecuencia de recoleccion

y recursos en base a la evaluacion realizada.

5. Implementacion de un Sistema de Gestion de Residuos Eficiente

v

Division de residuos y reciclaje: Establecimiento de puntos de recoleccion
diferenciada (basura organica, reciclables, residuos peligrosos).

Entrega de recipientes adecuados a cada hogar o comercio para fomentar la
separacion de residuos en origen.

Campanas de concientizacion sobre la importancia de la separaciéon de residuos.

Reciclaje y tratamiento de residuos:
Acuerdos con empresas recicladoras para el manejo adecuado de residuos

reciclables.



v" Implementacion de programas de compostaje para residuos organicos, tanto en el

hogar como en espacios publicos.

6. Implementacién de Tecnologias y Mejora Continua

v" Adopcién de tecnologias para la gestion de residuos: Implementacién de software
o aplicaciones para la optimizacién de rutas de recoleccion, gestion de recursos y
seguimiento del servicio.

v" Uso de tecnologia para mejorar la trazabilidad de los residuos y optimizar la
logistica.

v" Mejora continua del proceso: Revision y actualizacion de los procedimientos
operativos para mejorar la eficiencia en la recoleccion.

v' Capacitacién constante al personal de recoleccion sobre nuevas tecnologias,

métodos de trabajo y normativas ambientales.

7. Presupuesto Estimado Anual

¢ Recursos Humanos: Personal operativo, coordinadores y supervisores.

¢ Equipos y Vehiculos: Reparacién y mantenimiento de camiones recolectores.
e Compra de nuevos camiones si €s necesario.

¢ Matenales y Equipos: Contenedores para separacion de residuos.

¢ Lquipos de proteccion personal (guantes, botas, vestimenta, etc.).

¢ (Campanas de Sensibilizacion: Material promocional y educativo.

® Tecnologias y Software: Implementacion de herramientas tecnolégicas para gestion

de rutas y residuos.



PLAN DE TRABAJO DE LA COMISION DE PROTECCION CIVIL

I. Introduccién
Objetivo del Plan:

Establecer las acciones que permitan a la Comision de Proteccion Civil y Bomberos enfrentar
de manera eficaz las emergencias y desastres, asi como promover la prevencion y la educacion

sobre seguridad y proteccion civil.

Vision:

Garantizar la seguridad integral de la poblacién a través de un enfoque preventivo, reactivo y
de rehabilitacion ante situaciones de emergencia.

Mision:

Brindar una respuesta oportuna, eficiente y coordinada ante incidentes, salvaguardando vidas

y bienes, y promoviendo una cultura de autoproteccion y solidaridad en la comunidad.
I1. Diagnéstico de la Situacién Actual

1. Analisis de Riesgos: Identificacion de los riesgos y amenazas mas comunes en el
municipio (inundaciones, incendios, terremotos, accidentes vehiculares, etc.).

2. Capacidades y Recursos: Evaluacion de los recursos humanos, materiales, equipos y
tecnologias disponibles en el departamento de Proteccién Civil y Bomberos.

3. Infraestructura: Condicién de la estacion de proteccion civil y bomberos, sistemas de

comunicacion y demas infraestructura relevante.

II1. Objetivos Generales y Especificos
Objetivo General:

Fortalecer las capacidades de respuesta, prevencién y educaciéon en materia de

proteccion civil y emergencias.

Objetivos Especificos:



e  Mejorar la preparacion y respuesta ante emergencias.

e Capacitar a la poblacién en autoproteccion y primeros auxilios.

¢ Fomentar la cultura de la prevencion y el cuidado del medio ambiente.
¢ Realizar simulacros de emergencia y evaluacion de protocolos.

e Reforzar la infraestructura y equipos de la comision.

IV. Estrategias y Acciones
1.Prevencion y Mitigacion de Riesgos:

v" Identificacién y evaluacién de zonas de alto riesgo.
v" Disefio de campaiias de sensibilizacion sobre prevenciéon de riesgos naturales y
accidentes.

v Instalacién de seiales preventivas y medidas de seguridad en areas vulnerables.

2. Capacitacion y Adiestramiento:

v Programas de formacién en primeros auxilios, evacuacion, uso de extintores y otros
temas de proteccion civil.

v" Cursos y talleres dirigidos a la poblacion, escuelas, empresas y servidores publicos.

v" Simulacros de evacuacién y otros ejercicios practicos para reforzar la respuesta ante

emergencias.
3. Equipamiento y Tecnologia:

v' Actualizaciéon y mantenimiento de equipos de bomberos (camiones, mangueras,
herramientas de rescate).

v Implementacion de sistemas de comunicacién mas eficientes (radios, aplicaciones
moviles, etc.)

v" Compra de materiales y recursos adicionales para la atencion de emergencias.

4. Coordinacién Interistitucional:



v

v
v

Establecer convenios y protocolos de colaboracion con otras instituciones (policia,
hospitales etc.).
Participacion en redes de proteccion civil a nivel estatal y nacional.

Crear o fortalecer el sistema de alertas tempranas y respuesta interinstitucional.

5. Respuesta a Emergencias:

v

Crear y mantener actualizado un protocolo de actuacion ante diversos tipos de
emergencias.

Mantener equipos de respuesta listos y disponibles en todo momento

Monitoreo constante de situaciones de riesgo y coordinacion con autoridades

competentes.

6. Monitoreo v Evalnacién:

v
v
v

Establecer un sistema de seguimiento y evaluacién de todas las actividades realizadas.
Andlisis de lecciones aprendidas de eventos pasados para mejorar la respuesta.

Realizacion de informes mensuales y anuales sobre el desempeiio del departamento.

V. Presupuesto Anual

Recursos Humanos: Costos asociados a la capacitacién y remuneracién del personal,
Equipamiento: Adquisicion y mantenimiento de equipos de rescate, comunicacion,
vehiculos, etc.

Campanas y Publicidad: Costos de las campanas educativas y de sensibilizacion a la
poblacion.

Otros: Otros gastos operativos (gasolina, materiales de oficina, etc.).



VI. Indicadores de Exito

v" Nimero de simulacros realizados y participacion de la comunidad.

v Porcentaje de poblacién capacitada en primeros auxilios y prevencion.

v" Nivel de respuesta ante emergencias (tiempo de atencién, calidad de los servicios
prestados).

v" Reduccién de incidentes o daiios en areas de alto riesgo debido a acciones preventivas.

VII. Conclusién

El Plan de Trabajo de la Comision de Proteccion Civil y Bomberos es fundamental para
garantizar la seguridad de la poblacién ante cualquier tipo de emergencia. A través de la
implementacion de las actividades descritas, se busca no solo mejorar la capacidad de
respuesta, sino también crear una cultura de prevencién vy cooperacion dentro de la

comunidad.



