
NO. DEPARTAMENTO EJE PROGRAMA
SUB-

PROGRAMA 
ACCION 

MEDICION DEL 

INDICADOR 
FORMULA DEL INDICADOR 

001 Alumbrado Público 2. Desarrollo social 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
2.2.4 Alumbrado 

público

Mantenimiento de 

Iluminarias en el 

municipio.

Porcentaje de iluminarias en 

el municipio con 

mantenimiento.

(Número de colonias iluminadas con mantenimiento otorgado 

/Número total  de colonias con iluminarias en el municipio)*100

002 Aseo público. 2. Desarrollo social 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
2.2.6 Servicios 

comunales

Conservación de calles 

limpias.

Porcentaje de calles limpias 

en el municipio 

conservadas.

(Cantidad de calles limpias conservadas/Cantidad de calles en el 

municipio)*100

003 Educación 2. Desarrollo social 2.5. Educación
2.5.1 Educación 

básica

Apoyo a estudiantes en 

educación básica 

(secundaria, primaria y 

preescolar) con 

uniforme y útiles 

entregados.

Porcentaje de alumnos en 

educación básica que 

reciben apoyo.

(Cantidad de estudiantes en educación básica con apoyo 

recibido /cantidad total de estudiantes en educación básica del 

municipio)*100

004 Parques y Jardines 2. Desarrollo social 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
2.2.2 Desarrollo 

comunitario

Áreas verdes del 

municipio atendidas.

Porcentaje de áreas verdes 

atendidas en el municipio.

(Número de áreas verdes atendidas en el municipio/Número total 

de áreas verdes existentes en el municipio)*100

005 Rastro Municipal 2. Desarrollo social 2.6. Protección social
2.6.5 Alimentación y 

nutrición

Fortalecimiento en 

animales para 

proporcionar consumo 

humano en el municipio

Porcentaje de animales para 

consumo humano en el 

municipio.

(Número de animales para consumo humano/Número total de 

animales que hay en el municipio)*100

006 Obras Públicas 2. Desarrollo social 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad 2.2.1 Urbanización
Construcción de calles 

pavimentadas.

Porcentaje de calles 

pavimentadas.

(Número de calles pavimentadas/Número total de calles sin 

pavimento)*100

007 Bienestar Indígena 2. Desarrollo social 2.6. Protección social 2.6.7 Indígenas

Apoyo a personas 

Indígenas del 

municipio.

Porcentaje de personas 

indígenas que reciben 

apoyo.

(Cantidad de personas indígenas en el municipio con apoyo 

recibido/Cantidad total de personas indígenas en el 

municipio)*100

008 Turismo Municipal 3. Desarrollo económico 3.7. Turismo 3.7.1 Turismo

Administración de las 

personas que visitan el 

municipio.

Porcentaje de personas que 

visitan el municipio

(Número  visitantes registrados en el municipio/Número total de 

tuxpanenses)*100



009 Cultura Municipal 2. Desarrollo social2.4. Recreación cultura y otras manifestaciones sociales2.4.2 Cultura
Eventos culturales en el 

municipio realizados. 

Porcentaje de eventos 

culturales realizados en el 

municipio.

(Número de eventos culturales  realizados en el 

municipio/Número total de eventos promocionados en el 

municipio y región)*100

010 Medio Ambiente 2. Desarrollo social 2.1. Protección ambiental

2.1.5 Protección de 

la diversidad 

biológica y del 

paisaje

Fortalecimiento a las 

acciones realizadas en 

protección del medio 

ambiente en el 

municipio.

Porcentaje de acciones 

realizadas a la protección del 

medio ambiente en el 

municipio.

(Cantidad de acciones realizadas a la protección del medio 

ambiente/Cantidad total de acciones requeridas a la protección 

del medio ambiente en el municipio)*100

011 Comedor Comunitario 2. Desarrollo social 2.6. Protección social
2.6.5 Alimentación y 

nutrición

Apoyo entregado a 

personas con 

desnutrición y otras 

causas.

Porcentaje de personas  con 

desnutrición y otras cosas 

que reciben el apoyo. 

(Número de personas con desnutrición que reciben apoyo 

/Número total de personas con desnutrición en el municipio)*100

012 Protección animal 2. Desarrollo social 2.1. Protección ambiental

2.1.5 Protección de 

la diversidad 

biológica y del 

paisaje

Atención a los animales 

con violencia en el 

municipio.

Porcentaje de animales con 

violencia en el municipio 

atendidos.

(Número de animales con violencia en el municipio 

atendidos/Número total de animales con violencia en el 

municipio)*100

013 Tianguis y mercado 3. Desarrollo económico3.9. Otras industrias y otros asuntos económicos

3.9.1 Comercio, 

distribución, 

almacenamiento y 

depósito

Modernizar los 

sistemas de 

recaudación local 

realizado.

Porcentaje de sistemas de 

recaudación local 

modernizados.

(Avance en la modernización del sistema de recaudación local en 

el municipio realizado/Modernización completa del sistema de 

recaudación local del municipio)*100

014 Parquímetros 3. Desarrollo económico 3.5. Transporte

3.5.6 Otros 

relacionados con 

transporte

Habilitación de 

espacios para 

estacionamientos en el 

municipio.

Porcentaje de  lugares 

habilitados para 

mantenimiento en el 

municipio.

(Número de lugares habilitados en el municipio/Número de 

lugares que existen para habilitar en el municipio)*100

015 Participación Ciudadana 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.4 Función 

pública

Administración de 

personas con 

peticiones antendidas.

Porcentaje de personas con 

petición en el municipio 

atendidas.

(Número de personas con peticiones atendidas/Número total de 

personas con petición)*100

016 Atención Adultos Mayores 2. Desarrollo social 2.6. Protección social
2.6.2 Edad 

avanzada

Apoyo a los adultos 

mayores entregados.

Porcentaje de adultos 

mayores en el municipio que 

reciben apoyo.

(Número de adultos mayores que reciben apoyo en el 

municipio/Número total de adultos mayores en el municipio)*100

017 Juventudes 2. Desarrollo social2.4. Recreación cultura y otras manifestaciones sociales
2.4.1 Deporte y 

recreación

Apoyo entregdo a 

jóvenes deportistas en 

el municipio.

Porcentaje de jóvenes 

deportistas en el municipio 

que reciben apoyo

(Número de jóvenes deportistas que reciben apoyo/Número total 

de jóvenes deportistas en el municipio)*100

018 Licencias  Municipales 3. Desarrollo económico3.9. Otras industrias y otros asuntos económicos

3.9.1 Comercio, 

distribución, 

almacenamiento y 

depósito

Administración de 

licencias en el 

municipio otorgadas.

Porcentaje de licencias en el 

municipio otorgadas. 

(Número de licencias en el municipio otorgadas/Número de 

licencias en el municipio existentes )*100

019 Bienestar de las mujeres 2. Desarrollo social 2.6. Protección social
2.6.8 Otros grupos 

vulnerables

Atención de mujeres 

con signos de violencia 

en el municipio.

Porcentaje de mujeres con 

signos de violencia en el 

municipio atendidas.

(Número de mujeres con signos de violencia en el municipio 

atendidas/Número total de mujeres con signos de violencia en el 

municipio)*100

020 Cementerios 1. Gobierno 1.8. Otros servicios generales

1.8.1 Servicios 

registrales, 

administrativos y 

patrimoniales

Registro de personas 

satisfechas.

Porcentaje de personas 

satisfechas registradas.

(Número de personas satisfechas registradas/Número de 

personas atendidas)*100



021 Órgano de Control Interno 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.5 Asuntos 

jurídicos

Actualización de 

departamentos 

ejecutados 

correctamente.

Porcentaje de 

departamentos ejecutados 

correctamente actualizado.

(Número de departamentos ejecutados correctamente 

actualizado/Número de departamentos existentes)*100

022 Vialidad 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno 1.3.7 Población
Supervisión de buena 

vialidad en el municipio.

Porcentaje del municipio 

supervisado con buena 

vialidad.

(Cantidad de colonias en el municipio supervisadas por 

vialidad/Cantidad total de colonias existentes en el 

municipio)*100

023 Maquinaria 3. Desarrollo económico 3.5. Transporte
3.5.1 Transporte 

por carretera

Mantenimiento de 

caminos rurales en el 

municipio.

Porcentaje de caminos 

rurales en el municipio con 

mantenimiento.

(Número de caminos rurales en el municipio con 

mantenimiento/Número total de caminos rurales en el 

municipio)*100

024 Sindicatura 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.5 Asuntos 

jurídicos

Administración de 

personas con 

peticiones antendidas.

Porcentaje de personas con 

petición en el municipio 

atendidas.

(Número de personas con peticiones atendidas/Número total de 

personas con petición)*100

025 Jurídico 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.5 Asuntos 

jurídicos

Administración de 

procesos legales 

internos en el 

ayuntamiento.

Porcentaje de procesos 

legales en el ayuntamiento 

administrados.

(Número de procesos legales administrados/Número total de 

procesos legales existentes en el ayuntamiento)*100

026 Registro Civil 1. Gobierno 1.8. Otros servicios generales

1.8.1 Servicios 

registrales, 

administrativos y 

patrimoniales

Adminitración de actas 

expedidas.

Porcentaje de actas 

expedidas en el municipio.

(Número de actas expedidas /Número total de actas requeridas 

en el municipio)*100

027 Patrimonio 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno

1.3.3 Preservación 

y cuidado del 

patrimonio público

Actualización de 

Inventarios de bienes 

muebles, inmuebles y 

vehículos en el 

municipio.

Porcentaje de inventarios en 

el municipio actualizados.

(Número de inventarios en el municipio actualizados /Número 

total de inventarios en el municipio)*100

028 Enlace Ciudadano 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno 1.3.7 Población

Administración de 

personas con 

peticiones antendidas.

Porcentaje de personas con 

petición en el municipio 

atendidas.

(Número de personas con peticiones atendidas/Número total de 

personas con petición)*100

029 Apremios y cobranza 1. Gobierno 1.5. Asuntos financieros y hacendarios
1.5.1 Asuntos 

financieros

Administración de 

cuentas cobradas en el 

municipio.

Porcentaje de cuentas 

cobradas en el municipio 

administradas.

(Número de cuentas cobradas administradas/Número de 

cuentas por cobrar en el municipio existentes)*100

030 Cómputo y sistemas 3. Desarrollo económico 3.8. Ciencia tecnología e innovación
3.8.2 Desarrollo 

tecnológico

Atención en solicitudes 

internas.

Porcentaje de solicitudes 

internas atendidas.

(Número de solicitudes internas atendidas/Número de solicitudes 

internas existentes)*100

031 Archivo histórico 1. Gobierno 1.8. Otros servicios generales

1.8.1 Servicios 

registrales, 

administrativos y 

patrimoniales

Conservación de la 

memoria institucional e 

histórica en el 

municipio.

Porcentaje de acciones en 

memoria institucional e 

histórica conservada.

(Número de acciones en memoria institucional e histórica 

conservada/Número de acciones en memoria institucional e 

histórica existente)*100



032 Desarrollo Comunitario 2. Desarrollo social 2.2. Vivienda y servicios a la comunidad
2.2.2 Desarrollo 

comunitario

Talleres de desarrollo 

comunitario en el 

municipio realizados.

Porcentaje de talleres de 

desarrollo comunitario en el 

municipio realizados.

(Número de talleres de desarrollo comunitario en el municipio 

realizados/Número de talleres de desarrollo comunitario 

programados)*100

033 Transparencia 1. Gobierno 1.8. Otros servicios generales

1.8.4 Acceso a la 

información pública 

gubernamental

Atención de solicitudes  

de la población e 

instituciones.

Porcentaje de solicitudes de 

la población e instituciones 

en el municipio atendidas.

(Número de solicitudes de la población e instituciones 

atendidas/Número de solicitudes de la población e instituciones 

existentes)*100

034 Desarrollo Rural 3. Desarrollo económico 3.2. Agropecuaria silvicultura pesca y caza 3.2.1 Agropecuaria

Fortalecimiento  en los 

procesos agrícolas del 

municipio.

Porcentaje de procesos 

agrícolas fortalecidos.

(Número de procesos agrícolas fortalecidos/Número total de 

procesos agrícolas en el municipio)*100

035 Delegaciones 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.1 Presidencia / 

Gubernatura

Atención de localidades 

del municipio.

Porcentaje de localidades en 

el municipio atendidas.

(Número de localidades del municipio atendidas/Número total de 

localidades del municipio existentes)*100

036
Protección civil y 

bomberos
1. Gobierno 1.7. Asuntos de orden público y seguridad interior

1.7.2 Protección 

civil

Atención de solicitudes 

de la población.

Porcentaje de solicitudes de 

la población en el municipio 

atendidas.

(Número de solicitudes de la población atendidas/Número de 

solicitudes de la población  existentes)*100

037 Planeación y Desarrollo 1. Gobierno 1.3. Coordinación política de gobierno
1.3.4 Función 

pública

Vinculación correcta de 

direcciones con la 

administración pública 

del municipio.

Porcentaje de direcciones 

correctamente vinculadas 

con la administración 

pública del municipio.

(Número de direcciones correctamente vinculadas con la 

administración pública/Número de direcciones existentes en el 

ayuntamiento municipal)*100

038 Salud y Bienestar #N/D #N/D

2.3.1 Prestación de 

servicios de salud a 

la comunidad

Aplicación de pruebas 

de VIH y capacitaciones 

de planificación familiar.

Porcentaje de pruebas de 

VIH aplicadas.

(Número de pruebas de VIH aplicadas/Número de personas de 

riesgo)*100


