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CARTA DE SERVICIOS 

AÑO 2024 
 

 Misión 
 

Ser la instancia rectora municipal que fomenta y ejecuta políticas públicas que 

propicien la igualdad de derechos entre hombre y mujeres, así como la creación 

de acciones afirmativas de la erradicación de una vida libre d violencia hacia las 

mujeres. 

 
 Visión 
 

Conformar una estructura funcional de procuración a la inclusión de una 

perspectiva de género en el desarrollo municipal, así como la implementación de 

mecanismos de la prevención y atención a casos en situaciones de violencia. 

 

 Horario de atención, domicilio, teléfono, extensión y correo electrónico. 

De 9:00 a 15:00 hrs.  
FRANCISCO JAVIER CARDENAS 5 
 Tel 01(371)4175687 / bienestardelasmujeres@tuxpan-jal.gob.mx  

 
 Nombre de la dirección y el director (a).  
 

Lic. Isis Carolina Hernández Cárdenas 
Jefa del Instituto para el  bienestar de las mujeres 
 

 Ubicación de la oficina 
 

Francisco Javier Cárdenas 5 

 

Descripción y cobertura de los servicios que ofrece: 
 

- Ofertar talleres y charlas informativas 

- Brindar atención y orientación 

- Prevenir violencia de genero 

- Informar sobre apoyos económicos a mujeres 

  
 

 

 


